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Projekt Je sufinanciran sredstvima Europske unije iz programa Digitaina Europa (DIGITAL) te financiran sredsivima Europske unije iz instrumenta NexiGenerationEU.

CROBOHUB++

Europski digitalni inovacijski centar CROBOHUB++ - CROatian Industry and Society Boosting / Jacanje
hrvatske industrije i drustva

KATALOG | CJENIK USLUGA

EDIH CROBOHUB++ pruza podrsku korisnicima razliCitih profila u podizanju razine digitalne zrelosti uvodenjem modernih tehnologija i procesa u
svakodnevno poslovanje, kroz stru¢nu ekspertizu i tehnolosku infrastrukturu ¢lanova konzorcija koju korisnicima pruza na strukturiran nacin
putem skupa posebno osmisljenih i prilagodenih usluga. Usluge EDIH-a CROBOHUB++ uskladene su s Uredbom 2021/694 i Programom Digitalna
Europa 2021.-2027. i podijeljene su u Cetiri kategorije:

Testiranje prije ulaganja

Razvoj vjestina i osposobljavanje

Podrska za pristup financijskim sredstvima
UmreZavanje i jaanje inovacijskog ekosustava

i

Detaljan opis svake od navedenih kategorija usluga nalazi se u Programu dodjele drZzavnih potpora za provedbu aktivnosti Europskih digitalnih
centara usmjerenih na pruZanje usluga poduzetnicima, koji je dostupan na mreznoj stranici Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja na
poveznici
https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/Internacionalizacija/Dokumenti/Program%20dodjele%20drZavnih%20potpora%20EDIH%20veljaca%202024..pdf



https://mingor.gov.hr/UserDocsImages/Internacionalizacija/Dokumenti/Program%20dodjele%20dr%C5%BEavnih%20potpora%20EDIH%20velja%C4%8Da%202024..pdf

U nastavku ¢e biti opisane sve pojedinacne usluge koje korisnicima moZe pruZiti konzorcij EDIH CROBOHUB++, grupirane prema tipu i uz detaljne
informacije o svakoj usluzi, koje obuhvacaju: naziv i tip usluge, davatelja usluge (konzorcijski partner zaduZzen za provedbu usluge), opis usluge,
ciljani korisnici, dinamika davanja usluge, troSkovi za korisnika i trZiSna vrijednost usluge.

PruZatelji usluga su sljedeci ¢lanovi konzorcija CROBOHUB++:

1) SveuciliSte u Zagrebu Fakultet elektrotehnike i racunarstva (UNIZG-FER), Hrvatska

2) Inovacijski centar Nikola Tesla (ICENT), Hrvatska

3) Hrvatska gospodarska komora (HGK), Hrvatska

4) Visoko uciliSte Algebra (ALGEBRA), Hrvatska

5) Sveuciliste u Zagrebu SveuciliSni racunski centar (SRCE), Hrvatska

6) Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO), Hrvatska

7) InfoDom d.o.0. (InfoDom), Hrvatska



Troskovi za korisnike
Za koristenje usluga iz kategorije (1) testiranje prije ulaganja, malim i srednjim poduzec¢ima (MSP-ovima) se dodjeljuju:

e potpore za projekte istrazivanja i razvoja iz ¢lanka 25. Uredbe 651/2014,
e potpore za inovacije za MSP-ove iz ¢lanka 28. Uredbe 651/2014.

Za koristenje usluga iz kategorija (2) razvoj vjestina i osposobljavanje, (3) podrska za pristup financijskim sredstvima i (4) umreZavanje i jacanje
inovacijskog ekosustava, MSP-ovima se dodjeljuju:

e potpore za inovacije za MSP-ove iz ¢lanka 28. Uredbe 651/2014
Poduzeéima srednje trZiSne kapitalizacije za koristenje usluga iz tocke (1) testiranje prije ulaganja se dodjeljuju:
e potpore za projekte istrazivanja i razvoja iz ¢lanka 25. Uredbe 651/2014.

U odnosu na cijene usluga utvrdene ovim cjenikom, korisnici iz kategorija MSP-ova i javne uprave usluge koriste besplatno, a korisnici iz kategorije
poduzeda srednje trzisSne kapitalizacije uz snizenu cijenu, sukladno potpori na koju imaju pravo. Potpora se obracunava najviSe do 50% iznosa
trziSne vrijednosti cjenikom utvrdene usluge i predstavlja drzavnu potporu, a preostalih 50% troskova pokriva se iz programa Digital Europe (DEP),
za sve kategorije prihvatljivih korisnika.

Troskovi za korisnike iz kategorije MSP-ova i javne uprave, prema kategorijama usluga:

1. Testiranje prije ulaganja
o besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER) i za javne institucije,
O snizena trziSna cijena (u skladu s ¢l. 25 GBER).
2. Razvoj vjestina i osposobljavanje
o besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER) i za javne institucije,
3. Podrska za pristup financijskim sredstvima
o besplatno za malai srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER) i za javne institucije,
4. UmrezZavanje i jaanje inovacijskog ekosustava
o besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER) i za javne institucije



Troskovi za korisnike iz kategorije poduzeca srednje trziSne kapitalizacije:

1. Testiranje prije ulaganja
O sniZena trziSna cijena, sukladno potpori na koju poduzeée ima pravo (u skladu s ¢l. 25 GBER).
2. Razvoj vjestina i osposobljavanje
a. 50% trzisne cijene usluge.
3. Podrska za pristup financijskim sredstvima
a. 50% trzisne cijene usluge.
4. Umrezavanje i jaCanje inovacijskog ekosustava.
a. 50% trzisne cijene usluge.



Testiranje prije ulaganja

Usluga Davatelji | Opis usluge
tip usluge
Analiza i testiranje | UNIZG-FER | Usluga obuhvaca analizu karakteristika proizvoda i usluga poduzeca, prijedlog mogucih tehnoloskih rjesenja,
digitalnih Testiranje | eksperimentalnu provjeru u kontroliranim uvjetima i usporednu analizu karakteristika mogudih rjesenja,
tehnologija prije cost-benefit analizu i prijedlog optimalne tehnologije koja je najbolje uskladena s ciljevima i potrebama
ulaganja korisnika.

Ciljane skupine: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s

¢l. 25 GBER)

Trzisna cijena: 4.000,00 EUR (na bazi procjene 10 radnih dana)
Optimiranje i UNIZG-FER | Usluga obuhvaca analizu potreba poduzeca za nadogradnjom i usavrSavanjem postojeéih komercijalno
nadogradnja Testiranje | dostupnih tehnologija, kako bi se uskladile sa specificnim potrebama korisnika koje nije mogucée zadovoljiti
postojeéih prije off-the-shelf rjeSenjima. Kroz uslugu provode se nadogradnje postojecih tehnoloskih rjesenja.
tehnoloskih ulaganja
rieSenja Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER; snizena cijena u skladu s

¢l. 25 GBER)

Trzi$na cijena: 4.500,00 EUR (na bazi procjene 10 radnih dana)
Ispitivanje UNIZG-FER | Veéina malih i srednjih poduzeca svjesna je kompleksnosti ispitivanja rada nekog digitalnog rjesenja u
tehnoloskog Testiranje | stvarnim radnim uvjetima. Kroz uslugu se analiziraju parametri moguénosti koristenja tehnoloskog rjesenja,
rjeSenja u realnim | prije priprema plan provedbe terenskog testiranja radi donosenja relevantnih zaklju¢aka o primjenjivosti digitalne
uvjetima ulaganja tehnologije, provode ispitivanja odabrane tehnologije u stvarnim uvjetima i priprema izvjesée o rezultatima,

uocenim problemima i smjernicama za poboljsanja.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s
&l. 25 GBER)




TrziSna cijena: 5.000,00 EUR (na bazi procjene 10 radnih dana)

Definiranje UNIZG-FER | Svrha ove usluge je provesti kvalitetnu procjenu trenutnog stanja, potreba i prilika za poboljSanje poslovanja
strategije Testiranje | kroz uvodenje novih tehnoloskih rjeSenja u podrucju kiberneticke sigurnosti (CyberSec), umjetne inteligencije
primjene prije (Al) i racunarstva visokih performansi (HPC). Kroz uslugu se analizira trenutno stanje, preporucuju mjere
CyberSec/AlI/HPC | ulaganja poboljSanja, moguca tehnoloska rjesenja, provodi cost-benefit analiza, procjena troskova uvodenja rjesenja i
tehnologija u potreba za edukacijom o novim tehnologijama.
poslovanju
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
Dinamika davanja usluge: na zahtjev
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s
¢l. 25 GBER)
TrziSna cijena: 3.530,00 EUR
Savjetodavna ICENT Individualna usluga orijentirana na digitalnu transformaciju poduzeca s niskom razinom digitalne zrelosti te
potpora za Testiranje | javne institucije. Poduzeéima koja imaju problem u proizvodnom ili poslovhom procesu bit ¢e pruzena usluga
tehnolosko prije tehnoloskog izvidanja — pomoc¢ pri to€noj identifikaciji problema kojeg imaju, pronalazenju optimalnog
izvidanje, zastitu ulaganja tehnoloskog rjesSenja te njegovog pruzatelja. Takoder, poduzeéima i javnim organizacijama bit ée pruzena
intelektualnog stru¢na podrska u procesu razvoja inovacija, zastiti intelektualnog vlasnistva te prijenosu znanja i tehnologija.
vlasnistva i
transfer Usluga tehnoloskog izvidanja pomoci ¢ée poduze¢ima s nedostatnom razinom digitalnih znanja u
tehnologija/znanja definiranju problema te pronalazenju odgovarajuceg tehnoloskog rjesenja. Pravilno upravljanje
intelektualnim vlasniStvom osigurat ¢e poduze¢ima konkurentsku prednost na trzistu, a organizacijama
bolje iskoristavanje internih resursa i dodatne prihode.
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije
Dinamika davanja usluge: na zahtjev
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s
¢l. 25 GBER); besplatno za javne institucije
Trzisna cijena: 700,00 EUR
Podrska u pristupu | SRCE Korisnici iz javnih tijela i gospodarstva iz EU i zemalja sudionica EuroHPC JU mogu se prijaviti i pristupiti
HPC resursima Testiranje | EuroHPC superracunalima prilagodenim potrebama i zahtjevima korisnika. Kao koordinator Hrvatskog centra
prije kompetencije za HPC, Srce ¢e ovom uslugom pruZzati podrsku korisnicima u njihovoj prijavi na EuroHPC JU

ulaganja

resurse smjeStene u raznim europskim zemljama. Usluga ¢e ukljucivati prakti¢ne savjete korisnicima koji se




prijavljuju za pristup EuroHPC JU sustavima i uvid u prethodne uspjesne projekte. Resursi EuroHPC-a bit ée
dostupni prema pravilima EuroHPC JU i njihovoj politici pristupa.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s
¢l. 25 GBER); besplatno za javne institucije

Trzisna cijena: 690,00 EUR

Savjetodavne SRCE Usluga ¢e pruziti naprednim korisnicima iz gospodarstva i javnog sektora pristup ekspertizi iz podrucja
usluge po mjeriza | Testiranje | digitalne transformacije, ukljucuju¢i HPC okruzenje za testiranja-prije-ulaganja i eksperimentiranja s HPC
poduzeda, prije resursima, kako bi maksimalno iskoristili napredne digitalne tehnologije u svojoj organizaciji. Usluga ¢e
ukljucujudi pristup | ulaganja ukljudivati uvodno savjetovanje za identificiranje mogucih rjesenja koja bi HPC/HPDA/AI tehnologija mogla
CPU racunalnim pruziti za problem s kojim se korisnik suocava. Struénjaci ¢e predloziti rjeSenje temeljeno na analizi
¢vorovima tehnoloske zrelosti korisnika i raspoloZive infrastrukture te ¢e pruZiti podrsku u primjeni svih potrebnih

platformi i algoritama, Sto ce rezultirati vidljivom provjerom koncepta koju korisnik moze integrirati u svoj

postojedi sustav.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER; sniZena cijena u skladu s

¢l. 25 GBER); besplatno za javne institucije

TrziSna cijena: 12.198,00 EUR
Napredno SRCE Ovisno o raspoloZivosti resursa, Srce ¢e osigurati kapacitete za pohranu podataka i HPC racunalne kapacitete
racunarstvo za Testiranje | za obradu velikih koli¢ina podataka koji su osnova za razvoj umjetne inteligencije (Al) i strojnog ucenja.
umjetnu prije Usluga ¢e ukljucivati pruzanje ekspertize i pristupa GPU-ubrzanim HPC resursima optimiziranim za rjeSavanje
inteligenciju i ulaganja problema strojnog ucenja i umjetne inteligencije (Al). Stru€njaci Srca ¢e implementirati sve potrebne

strojno ucenje

biblioteke i aplikacije te pruZiti podrsku u optimalnom koristenju osiguranih resursa korisnicima. Nacionalno
distribuirane digitalne infrastrukture i HPC resursi bit ¢e dostupni prema vazecim propisima o njihovom radu i
koristenju.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
Dinamika davanja usluge: na zahtjev




Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER; snizZena cijena u skladu s
¢l. 25 GBER)
Trzisna cijena: 998,00 EUR




Razvoj vjestina i osposobljavanje

Usluga Davatelj i tip Opis usluge
usluge
Tecajevi digitalnih UNIZG-FER Kroz ovu uslugu provodit ¢e se napredna prakti¢na edukacija stru¢njaka o primjeni novih

vjestina

Razvoj vjestina i
osposobljavanje

tehnologija u fokusu EDIH-a (Al, HPC, CyberSec, blockchain, ra¢unalni vid, digitalne simulacije,
ugradbeni racunalni sustavi, sustavi automatizacija, loT, robotika, pametni senzori i sl.). Sudionici
e steci prakti¢na znanja i vjestine kroz edukacije i radionice, koje ¢e provoditi znanstvenici i
strucénjaci za pojedina podrudja.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

TrziSna cijena: 3.000,00 EUR

Edukacija o koristenju
digitalnih tehnologija

UNIZG-FER
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Kroz ovu uslugu provodit ¢e se edukacije o moguénostima primjene novih tehnologija u
unaprjedenju konkurentnosti te prenositi znanja kako moderne tehnologije mogu poboljsati
postojecée proizvodne i poslovne procese. Edukacije ¢e obuhvatiti razli¢ita podrucja tehnologija u
fokusu EDIH-a (Al, HPC, CyberSec, blockchain, racunalni vid, digitalne simulacije, ugradbeni
racunalni sustavi, sustavi automatizacija, loT, robotika, pametni senzori i sl.). Edukacije ¢e biti
organizirane uZivo/hibridno, u kombinaciji s prate¢im materijalima za ucenje, s posebnom paznjom
na individualni i specijalizirani pristup svakom korisniku.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 3.000,00 EUR

Intenzivna edukacija
digitalnih vjestina

UNIZG-FER
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Edukacija je namijenjena iskusnim struc¢njacima iz podrucja u tehnologija u fokusu EDIH-a (Al, HPC,
CyberSec, blockchain, racunalni vid, digitalne simulacije, ugradbeni racunalni sustavi, sustavi
automatizacija, loT, robotika, pametni senzori i sl.). Koncept edukacije osmisljen je na nacin da se
strucnjake u okviru intenzivnih i prakti¢no orijentiranih edukacija Sto bolje upozna s moguc¢nostima




i nacinom primjene konkretnih novih tehnologija i alata koji mogu pridonijeti povecanju efikasnosti
poslovanja organizacije i postizanju vece konkurektnosti proizvoda i usluga na trzistu.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 1.000,00 EUR

Jacanje
izvoznih/medunarodnih
kompetencija i
konkurentnosti

HGK
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Organizacija seminara/webinara za MSP-ove koji traZze nova trzista za plasman svojih proizvoda i
usluga s jednom od sljedecih tema:
e Uvjeti ulaska na inozemno trziste — seminar obuhvaca prikaz poslovne klime, ekonomski,
politicki, pravni okvir
e Specifi¢ni uvjeti u medunarodnom poslovanju na odabranim EU trzistu ili na tre¢im
trzistima prema pojedinim temama (prekograni¢no pruzanje usluga, sankcije i sl.).
e Medunarodni menadiment - izvozne procedure za tvrtke pocetnike. Edukacija se
organizira u suradnji s visokoSkolskom i poslovhom zajednicom i obuhvaca prakticne
aspekte poslovanja s teorijskim i tematskim predavanjima.

* min. br. prijavljenih poduzeéa za pruzanje usluge: 5

* max.br. osoba prijavljenih za edukaciju (po poduzecu): 2

* seminari/webinari su jednodnevni

* Usluga se sastoji od tri zasebne teme (podusluge), a svaka tema racuna se kao zasebna usluga.
Prijavitelj moZe koristiti uslugu za svaku temu samo jednom tijekom trajanja projekta. Prijavitelj
se moZze prijaviti za jednu, dvije ili sve tri teme istovremeno, ali mora u prijavi naznaditi odabranu
temu/teme.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); sniZena cijena
za poduzeca srednje trZisne kapitalizacije

Trzisna cijena: 450,00 EUR po temi

10



Radionica razvoja
strategija digitalne
transformacije
poslovanja

HGK
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Glavni cilj radionice je upoznati sudionike sa sadrZajem, obuhvatom i procesom izrade strategije
digitalne transformacije, te sa znacajem, nacinom i klju¢nim ¢imbenicima njene uspjesne
implementacije.

U sklopu radionice obradit ¢e se sljedece teme:

- PRVI DAN -

1. Trebamo li provesti DX?

2. Strategija DX — Sto je potrebno napraviti prije nego krenemo?

3. Kako pripremiti organizaciju za DX — koje resurse trebamo?

4. Definiranje i razrada novog poslovnog modela — izrada strategije digitalne transformacije

- DRUGI DAN -

5. Kako upravljati digitalnom transformacijom poslovanja — klju¢ni ¢imbenici uspjesSne
implementacije?

6. Operativno upravljanje i mjerenje uspjesSnosti digitalne transformacije poslovanja.

7. Primjeri poslovnih subjekata koji su se prilagodili digitalnom dobu i znacaj digitalne transformacije
za njihov uspjeh

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeca srednje trziSne kapitalizacije, javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije; sniZena cijena za poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Trzisna cijena: 500,00 EUR

Al akademija

HGK
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Radionica je osmisljena za poslovne profesionalce koji Zele steéi temeljno razumijevanje umjetne
inteligencije i njezine primjene u poslovnom okruzenju. Program nudi prakti¢an pristup upravljanju
umjetnom inteligencijom, sigurnosnim aspektima i uskladenosti s kljuénim regulatornim okvirima
kao Sto su EU Al Act, GDPR-a i ISO 42001. Osim toga, program se oslanja na globalne najbolje
prakse, ukljuCujuci stvarne primjere primjene umjetne inteligencije, upravljanje implementacijom
te donosenje strateskih odluka povezanih s umjetnom inteligencijom.

Ciljevi programa:
e Razumjeti razlicite vrste umjetne inteligencije i kako mogu unaprijediti poslovne procese
e Procijeniti i prioritizirati prilike za primjenu umjetne inteligencije unutar organizacije
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e Usvojiti kljuéne regulatorne zahtjeve vezane uz implementaciju umjetne inteligencije u
poslovanju

e Identificirati sigurnosne izazove povezane s implementacijom i usvojiti strategije za
njihovo ublaZzavanje

e Razviti vlastitu ideju za primjenu umjetne inteligencije u poslovanju kroz interaktivne
radionice i studije slucaja

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeca srednje trziSne kapitalizacije, javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije; sniZena cijena za poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Trzisna cijena: 600,00 EUR

Akademija kiberneticke
sigurnosti

HGK
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Akademija kiberneticke sigurnosti usmjerena je na jacanje svijesti i vjeStina u podrucju zastite
podataka, upravljanja sigurnosnim rizicima i odgovora na kiberneticke prijetnje/primjenu
inteligencije u poslovnim procesima. Namijenjena je tvrtkama i organizacijama u sektorima
visokog rizika, poput financija, zdravstva, energetike i industrije, kao i rukovoditeljima, pravnim
savjetnicima te IT i sigurnosnim stru¢njacima. Program obuhvaca prilagodbu novim zakonodavnim
standardima, izradu sigurnosnih politika i strategija te razmjenu iskustava s industrijskim
struénjacima, uz prakti¢ne savjete za ja€anje sigurnosti i uskladivanje s propisima.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeéa srednje trziSne kapitalizacije, javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije; sniZena cijena za poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Trzisna cijena: 600,00 EUR

Ekspertne obuke o
specificnim poslovnim i
digitalnim vjestinama

ICENT
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Kroz ovu uslugu organizirat e se razlicite ekspertne obuke za poduzeda i organizacije javnog
sektora na kojima ¢e polaznici uciti o implementaciji digitalnih vjestina vezanih za specificne
tehnologije, ovisno o potrebama i interesima korisnika. Obuke ¢e takoder obuhvacati i poslovne
teme koje su usko povezane s tehnologijom, Sto ukljucuje, ali nije ograniceno na, upravljanje
inovacijama, prava intelektualnog vlasnistva i zastitu patenata, prijenos tehnologije, strategije
digitalne transformacije, donosenje odluka temeljenih na podacima te nove poslovne modele u
digitalnom gospodarstvu. Ekspertne obuke bit ¢e prilagodene potrebama korisnika, za rad u malim
grupama i s ciljanom stru¢nom publikom, a jacat ¢e ljudske kapacitete organizacija s niskom, ali i
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viSom razinom digitalne zrelosti. Sveobuhvatnost tema osigurava da sudionici imaju prilike stedi
razumijevanje sjeciSta poslovanja i tehnologije, opremajudi ih potrebnim znanjem za poticanje
inovacija i konkurentnosti.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

TrziSna cijena: 1.000,00 EUR

Bootcampovi za jacanje
inovativnosti i
razumijevanja
startupova

ICENT
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Namjena ove usluge je otkrivanje i prezentiranje potreba i proizvoda malih i srednjih poduzeéa i
startupa razli¢itim akterima. Odrzat éemo viSednevni dogadaj sa sudionicima iz akademije,
industrije i startup ekosustava s ciljem povezivanja industrije i istrazivaca te stvaranja
interdisciplinarnih timova i suradnji. Poduzeca ¢e imati priliku predstaviti svoje potrebe
zainteresiranim istrazivackim timovima i pogledati predstavljanja istrazivackog rada s raznih
institucija. Svi ée sudionici imati priliku sudjelovati u brainstorming sesijama i radionicama s
problemima/rjesenjima koja ih zanimaju.

Mala i srednja poduzeda i startupi otkrivaju i predstavljaju svoje potrebe startup stru¢njacima i
istraZziva¢ima, oformljavaju se interdisciplinarni timovi koji rade na problemima/rje$enjima koja
ih zanimaju.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 4.000,00 EUR

Bootcampovi za
edukaciju i povezivanje
MSP-ova i istrazivaca

ICENT
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Namjena ove usluge je priprema istraZivaca za mogucéu komercijalizaciju njihovih istrazivackih
projekata. Odrzat ¢emo visSednevni dogadaj sa sudionicima iz akademije, industrije i startup
ekosustava. Istrazivaci iz razliitih istraZivackih institucija radit ¢e na transformaciji svojih
istrazivackih projekata u startup ideje kroz nekoliko radionica. Naucit ¢e kako prezentirati svoje
inovacije u formi startup prezentacije (pitch) i svaka ¢e sljedeca radionica ukljucivati prezentaciju
njihovih projekata razli¢itim stru¢njacima iz industrije i startup ekosustava u svrhu dobivanja
povratnih informacija s trzista.
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Istrazivaci uce kako prezentirati svoje projekte strucnjacima iz industrije i startup ekosustava koji
daju povratne informacije o pripadnoj ekonomskoj odrzivosti.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

TrziSna cijena: 4.000,00 EUR

Edukacija i otkrivanje
izazova javnog sektora
u pokretanju i vodenju
programa startup
inkubacije

ICENT
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Odrzat ¢emo cjelodnevnu radionicu za lokalnu samoupravu u svrhu prikazivanja i prenosSenja
najboljih praksi naseg inkubacijskog programa. Cilj je razumjeti njihove izazove i pomoci im kreirati
akcijski plan pomocu kojeg mogu unaprijediti svoje lokalne startup programe i generalne
operativne procedure. Nakon otkrivanja izazova, lokalne éemo samouprave povezati s
institucijama i poduzeéima koja mogu ponuditi moguca rjeSenja za njihove probleme.

Lokalne samouprave dobivaju priliku za implementaciju najboljih praksi ICENT-ovog
inkubacijskog programa u svojim lokalnim startup programima. Lokalna samouprava otkriva i
prioritizira svoje izazove nakon ¢ega ih se povezuje s institucijama i poduze¢ima koja mogu
ponuditi moguca rjeSenja

Ciljana skupina: javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja
Troskovi za korisnike: besplatno za javne institucije

Trzisna cijena: 2.900,00 EUR

Online program
inkubacije za
startupove korisnike
inkubatora lokalnih
samouprava

ICENT
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

U suradniji s inkubatorima osnovanim od strane lokalnih samouprava, odabrat éemo 1-2 startupa iz
svakog inkubatora koji mogu najvise dobiti od prosirenog kurikuluma, mentorstva i prilika za
povezivanje koje moZzemo ponuditi. Startupi ¢e proci kroz tromjesecni inkubacijski program
zajedno s nasim internim timovima.

Najrazvijeniji startupi iz inkubatora osnovanih od strane lokalnih samouprava dobivaju pristup
prosirenom kurikulumu, mentorstvu i prilikama za povezivanje

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
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Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 4.000,00 EUR

Odrzivi poslovni model:
ravnoteza ponudenog
proizvoda i odredi$nog
trZista (product/market
fit)

ALGEBRA
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Usluga pomatze korisnicima ostvariti puni potencijal koristedéi iskustvo stru¢njaka EDIH-a u
prilagodbi proizvoda i rjeSenja za definirano trziste. Nas edukacijski tim posjeduje znanje o analizi
trzista i tehnickoj analizi potrebnoj da se identificiraju preferencije, trendovi i bolne tocke kupaca.
Individualno pristupamo svakom polazniku, omogucujuéi mu da nadmasi ocekivanja trzista te da se
istakne u odnosu na konkurenciju. Zavrsetkom nase edukacije o prilagodbi proizvoda i/ili rjeSenja
na trziStu, poduzeda ¢e povecati svoj trzisni potencijal. Optimiranje razvoja proizvoda i
marketinskih alata rezultirat ¢e ve¢im zadovoljstvom kupaca, pove¢anom prodajom i veé¢im
povjerenjem u brand. Stjecanje konkurentske prednosti u digitalnom dobu mogudée je putem naseg
prilagodenog pristupa i ostvarivih uvida.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 1.950,00 EUR

Koristenje Al alata za
povecanje
produktivnosti

ALGEBRA
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Suvremene usluge zahtijevaju kontinuiranu podrsku korisnicima, sto moze biti izrazito skupo za
mnoga mala i srednja poduzeca. Koristenje alata temeljenih na umjetnoj inteligenciji (Al) moZe biti
presudno za uspjeh i ostvarenje prednosti na trzistu. Automatizacija ponavljajudih zadataka,
poticanje kreativnosti, pojednostavljenje istrazivanja trzista i oslobadanje dragocjenog vremena
povecat ¢e ucinkovitost poduzeca. Nas edukacijski program prilagoden je kako bi potaknuo
produktivnost sudionika, eliminirajuéi dosadne i ponavljajuée zadatke, oslobadajuci njihov
kreativni potencijal i omogucavajudi im ucinkovitu primjenu Al alata. Kroz nas program sudionici ¢e
steci vjestine primjene Al tehnologija u svakodnevnim zadacima, optimizirajuci poslovne procese i
povecavajuci ucinkovitost tima. Posebno isticemo upotrebu velikih jezicnih modela (LLM-ova) i
njihovu transformacijsku ulogu na mogucnosti malih i srednjih poduzeda na trzistu.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: u skladu s dinamikom organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER)
Trzisna cijena: 2.250,00 EUR
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Digitalni alati za

podatkovnu analizu za

MSP-ove

ALGEBRA
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

U suvremenom poslovnom okruZenju koristenje podataka i njihova interpretacija od klju¢ne su
vaznosti. Oni koji ne sudjeluju u efikasnom upravljanju podatcima riskiraju da postanu nevidljivi.
Ovaj program edukacije posebno je osmisljen kako bi sudionicima pruzio vjestine koristenja
podataka u svrhu informiranog donoSenja odluka. Pokrivamo cjelokupni Zivotni ciklus podataka, od
prikupljanja do organizacije, Sto rezultira stvaranjem kvalitetnih izvjestaja koji pomazu pri brzom i
preciznom donosenju odluka. Prepoznavanje vaznosti snazne online prisutnosti i proaktivnog
angazmana klju¢no je za postizanje uspjeha u upravljanju proizvodima i uslugama.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: u skladu s dinamikom organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 2.050,00 EUR

Podizanje razine
poslovno-tehnickih
kapaciteta za
kvalitetnije trzisno
pozicioniranje

ALGEBRA
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

U doba ubrzanog razvoja tehnologije, mala i srednja poduzeca kao glavni element (mala poduzeca)
ili okosnicu razvoja (srednja poduzeca), rade na idejama koje imju potancijal disruptirati postojecu
trziSnu ponudu (biti jeftinije, efikasnije ili lakSe dostupne) ili pak stvoriti potpuno novi trzisni
segment. Na tom putu tvrtke moraju nauditi kako generirati ideje, kako odabrati onu/one ideje
koje mogu dati najveéi doprinos, kako formirati i raditi u timu te kako planirati resurse za dalji
razvoj. Obzirom ideje mogu biti vrlo razlicite, razlicit je i pristup koji je potrebno primijeniti. Cilj ove
usluge je pripremiti malo poduzece ili projektno orijentirani tim za klutiviranje procesa od ideje do
trzista odnosno maksimiziranje trziSnog efekta za ideje koje se u tom procesu potvrde kao
najprikladnije. Prikladna je timovima koji imaju poslonu ideju i teze unarpedenju poslovno-
tehnickih procesa i kapaciteta te tmovima koji su zaduZeni za upravljanje idejama i njihovo
uobli¢avanje u proizvode i usluge. Posebna se paZnj aposvecuje sinergiji resursa koje tvrka ima a
bazirano na bogatom iskustvu instruktora.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: u skladu s dinamikom organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER)
Trzisna cijena: 4.050,00 EUR

Akademija za razvoj

poslovne strategije

HAMAG-BICRO
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Akademija za razvoj poslovne strategije specijalizirana je edukacija osmisljena da pruzi vjestine
potrebne za kreiranje i provedbu ucinkovitih poslovnih strategija. Kroz prakti¢an pristup,
mentorstvo i struc¢ne resurse sudionici stjecu uvide u stratesko planiranje, analizu trzista,
upravljanje financijama, upravljanje inovacijama, vodstvo i nacine globalnog Sirenja poslovanja.
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Akademija nudi fleksibilne formate ucenja, ukljucujudi radionice uzivo, online tecajeve,
certifikacijske programe i individualno savjetovanje. Edukacija je korisna kako osniva¢ima
startupova, tako i rukovodec¢em kadru i poslovnim struénjacima, a sudionicima omogucdava
stjecanje alata i znanja za poticanje odrZivog rasta i konkurentske prednosti njihovih organizacija.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca

Dinamika davanja usluge: u skladu s dinamikom organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 1.000,00 EUR

Edukacija o racunarstvu
visokih performansi
(osnovna)

SRCE
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Usluga pruza korisnicima edukacije o kljuénim aspektima, prednostima i prakti¢nim nacinima
koristenja naprednog racunarstva i HPC tehnologije, na osnovnoj razini. Predavanja i radionice
obuhvaéaju znanja o:

e prednostima tehnologije naprednog racunarstva

e arhitekturi i specifikacijama razlicitih HPC resursa

e koristenju HPC/HPDA/AI tehnologija

e dostupnim HPC resursima i pripremi pristupa

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 541,00 EUR

Edukacija o racunarstvu
visokih performansi
(napredna)

SRCE
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Usluga pruza korisnicima edukacije o klju¢nim aspektima, prednostima i prakti¢cnim nacinima
koristenja naprednog racunarstva i HPC tehnologije, na naprednoj razini. Predavanja i radionice
obuhvadaju znanja o:
e radu s web aplikacijom za pristup resursima
e nacinu pohrane i pripreme podataka za obradu, odabiru programskog okruzZenja,
izvrSavanje korisnickih aplikacija kroz sustav za upravljanje poslovima, te praéenje
izvrSavanja aplikacija i rada racunalnih ¢vorova.
e mogucénostima provjere koncepta i testiranja-prije-ulaganja s HPC resursima
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Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 541,00 EUR

Implementacija
upravljanja sektorski
specificnim znanjem

INFODOM
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Edukacija obuhvada prilagodeni pristup implementaciji upravljanja znanjem (Knowledge
Management, KM) u organizaciji, a usmjerena je na specificne potrebe odredenog sektora
(industrije), sukladno interesima sudionika. KM segmenti sadrze svjetske referentne modela i
standarde, regulatorne okvire i komponente strategije specificne za odredeni sektor. Sudionici ¢e
se baviti programima provedbe strategija, moguénostima financiranja, uvidima u usporednu
analizu (benchmarking) i statistickim podacima. Program naglasava najbolje prakse, ste¢ena
iskustva i dijeljenje znanja kako bi se potaknulo kontinuirano poboljSanje. Integracijom klju¢nih

alata upravljanja znanjem poduzeéa mogu potaknuti inovacije, poveéati svoju ucinkovitost i odrzati

konkurentsku prednost unutar svojeg sektora.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 700,00 EUR

Okvir za razvoj novih
pametnih digitalnih
usluga

INFODOM
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Edukacija je usmjerena na razvoj pametnih digitalnih proizvoda i usluga koristeci IT4IT standard
(OMG Group) kao referentni okvir. ITAIT okvir pruza sveobuhvatnu metodologiju upravljanja
cjelokupnim Zivotnim ciklusom digitalnih i pametnih proizvoda, osiguravajuci ucinkovitu i
djelotvornu isporuku usluga. Modul uklju¢uje model samoprocjene zrelosti koji ocjenjuje pet
kljuénih dimenzija: digitalnu, otvorenu, virtualnu, agilnu i pametnu sposobnost, a posebno je
prilagoden malim i srednjim poduzeéima (SME) te organizacijama javnog sektora (PSO).
Koristenjem znanja iz javno dostupnih repozitorija, program priprema sudionike za dizajniranje i
implementaciju naprednih digitalnih usluga u privatnom i javnom sektoru. Pruza strukturiran i
sveobuhvatan pristup kreiranju inovativnih digitalnih rjeSenja, pruzajudi organizacijama alate za
poticanje transformacije i konkurentnosti u digitalnom dobu.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

18



Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije
Trzisna cijena: 700,00 EUR

Kompetencije i alati za
moderne menadZere u
doba digitalnog
poslovanja i umjetne
inteligencije

INFODOM
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Kroz program edukacije moderni menadzer upoznat ¢e se s kljuénim kompetencijama i alatima koji
¢e mu olaksati snalaZenje u sloZenom procesu donosenja odluka temeljenih na podacima u doba
umjetne inteligencije. Sudionici ¢e razviti vjestine kako na ucinkovit nacin pristupati, analizirati i
koristiti razli¢ite izvore informacija — od osnovnih funkcija, poput istrazivanja strukturiranih
podataka i dohvadanja sadrzaja, do naprednih moguénosti, poput unakrsnog povezivanja vise
izvora podataka, integracije uvida te koristenja analitickih alata temeljenih na umjetnoj
inteligenciji. Program takoder obuhvada najbolje prakse u zastiti podataka, upravljanju profilima i
kolaborativnoj razmjeni uvida, osiguravajuéi menadzerima koristenje informacija na strateski nacin
u cilju poticanja inovacija i donoSenja informiranih odluka u poslovnom okruzenju vodenom
umjetnom inteligencijom.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 750,00 EUR

Upravljanje procesom
ko-kreacije inovacija
kroz projektnu
kolaboraciju s
istrazivackom
zajednicom

INFODOM
Razvoj vjestina i
osposobljavanje

Program educira poduzeca kako ucinkovito upravljati procesom zajednickog stvaranja inovacija u
suradnji s istrazivackom zajednicom kroz kolaborativne projekte financirane iz javnih ili privatnih
izvora. Program je uskladen sa standardom CEN 16555 za upravljanje inovacijama te ima za cilj
poboljsati spremnost i zrelost poduzeca za suradnju s istrazivacima. Kroz strukturirana partnerstva
poduzeca imaju priliku steci ekspertizu potrebnu za poticanje inovacija i razvoj konkurentnih
rjeSenja za trziste temeljenih na rezultatima istraZivanja.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije edukacija

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 700,00 EUR
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Podrska za pristup financijskim sredstvima

Usluga Davatelj i tip Opis usluge
usluge

Savjetovanje o HGK Usluga obuhvaca savjetodavnu podrsku poduze¢ima o moguénostima financiranja iz EU fondova i

moguénostima Podrska za podrsku kod izrade preliminarnog poslovnog plana za provjeru isplativosti investicijskog ulaganja

financiranja investicija pristup korisnika:

iz EU fondova i podrska | financijskim - analizu potencijalnih EU poziva za sufinanciranje projektnog prijedloga (planirane

kod izrade Poslovnog sredstvima aktivnosti/projekta/ulaganja/potrebe) MSP-a

plana - provjeru prihvatljivosti prijavitelja i projektnog prijedloga na identificiranim (otvorenim) EU

pozivima
- savjetovanje o specificnostima EU financiranja
- izradu izvjeS¢a za MSP koja ¢e sadrzavati: kratke informacije o MSP-u (korisniku), opis
projektne ideje/aktivnosti/ulaganja/potrebe korisnika, rezultat analize o moguénostima
financiranja projektne ideje/aktivnosti/ ulaganja/potrebe korisnika iz EU programa, te
informaciju o prihvatljivosti prijavitelja i njegove projekine ideje/aktivnosti/ulaganja/
potrebe na identificiranim EU pozivima u RH.
- preliminarni poslovni plan s rezultatom o isplativosti investicijskog ulaganja
* prijavitelj dostavlja klju¢ne podatke o poduzedu i ulaganju
* komunikacija s korisnikom odvija se putem individualnih sastanaka koji mogu biti u fizi¢kom i/ili
online obliku
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeca srednje trziSne kapitalizacije
Dinamika davanja usluge: na zahtjev
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); sniZena cijena
za poduzeca srednje trzisne kapitalizacije
Trzisna cijena: 900,00 EUR

Savjetodavne radionice | HGK Edukacija obuhvada:

o EU financiranju Podrska za - upoznavanje s EU fondovima i programima, njihovom strukturom (prioritetima, specificnim
pristup ciljevima, operacijama i pozivima za dodjelu potpora) te na¢inom njihove provedbe
financijskim
sredstvima
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- najvaZniji pojmovi i regulativa u podrucju EU fondova
- alati za pretraZivanje i odabir adekvatnog poziva za dodjelu potpore

- prijava projekta: kako Citati natjecajnu dokumentaciju, kako zatvoriti financijsku konstrukciju
i na koje stvari je potrebno obratiti posebnu pozornost pri prijavi projekta

- provedba i izvjeStavanje na projektu: kako provoditi projekt i izvjeStavati nadlezna tijela o
provedbi projekta.

* min. br. prijavljenih poduzeca za pruzanje usluge: 10
* max.br. osoba prijavljenih za edukaciju (po poduzecu): 2
* seminari/webinari su jednodnevni

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeéa srednje trziSne kapitalizacije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadanja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); sniZena cijena
za poduzeca srednje trZisne kapitalizacije

Trzisna cijena: 350,00 EUR

Procjena digitalne
zrelosti poduzeca

HGK
Podrska za
pristup
financijskim
sredstvima

Usluga obuhvaca procjenu trenutne razine digitalne zrelosti i osnova je za daljnje pracenje napretka
poduzeca nakon primljenih usluga.

Analizom rezultata istraZzivanja utvrdit ¢e se trenutacna razina digitalizacije poslovnog subjekta,
digitalna pismenost zaposlenika, potreba za digitalnom transformacijom te spremnost klju¢nih
djelatnika i menadZmenta na implementaciju suvremenih tehnologija, usvajanje novih poslovnih
modela i promjenu organizacijske kulture, odnosno opéenito spremnost na digitalnu transformaciju
poslovanja.

Za procjenu razine digitalne spremnosti koristit ¢e se kvantitativnha metoda istraZivanja primjenom
anketnog upitnika.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeéa srednje trziSne kapitalizacije, javne institucije
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Dinamika davanja usluge: na zahtjev korisnika. Procjena ée se provesti minimalno jednom za svako
prijavljeno poduzede, a ovisno o pruzenim uslugama napredak ¢e se pratiti kroz naredne dvije
godine od pruZenih usluga.

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije; sniZena cijena za poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Trzisna cijena: 300,00 EUR

Dobrodosli u ALGEBRA Edukacija je namijenjena personaliziranoj podrsci potencijalnim korisnicima EDIH-a kako bi se
CROBOHUB++ Podrska za procijenile specifi¢ne potrebe svakog korisnika i osmislila najefikasnija strategija koristenja
pristup raspolozivih usluga EDIH konzorcija. Sama usluga ukljucuje prikupljanje relevantnih informacija o
ﬁnancij.skim korisniku i struénu procjenu potencijala napretka u razini digitalne zrelosti kojeg korisnik moze
sredstvima postiéi kroz koristenje usluga EDIH-a. U tome ¢e pomoci jasno definiran i personaliziran plan koji ¢e
korisnika uputiti kako optimalno i efikasno iskoristiti resurse EDIH-a. Cilj je omoguciti lakse
povezivanje izmedu korisnika usluga EDIH-a i ¢lanova konzorcija, kako bi korisnik lakSe razumio koje
prednosti moze postici koriStenjem usluga EDIH-a i dobio maksimalnu korist za svoj razvoj.
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
Dinamika davanja usluge: na zahtjev
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 200,00 EUR
Informiranje o HAMAG- | HAMAG-BICRO | Info dani o europskim i nacionalnim programima za mala i srednja poduzeca i poslovne subjekte,
BICRO fondovima za Podrska za kao Sto su OBZOR, EUREKA, EUROSTARS, INTERREG i strukturni fondovi, na kojima klijenti dobivaju
poslovne subjekte pristup sve potrebne informacije o pozivima, pravilima sudjelovanja, pomodi u traZzenju partnera i
financijskim pronalazenju medunarodnih projektnih konzorcija.
sredstvima
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije
Trzisna cijena: 350,00 EUR
Financiranje istrazivanja | HAMAG-BICRO | Usluga pruza sveobuhvatnu podrsku istrazivacima, startupima i organizacijama u osiguravanju
i razvoja (R&D) i Podrska za financiranja te uspostavi medunarodnih partnerstava za projekte istraZzivanja i razvoja (R&D).
podrska partnerstvima | pristup PomaZze u identifikaciji najprikladnijih izvora financiranja kroz bespovratna sredstva, subvencije i

druge programe financiranja, uz pruzanje smjernica o uvjetima prihvatljivosti prijavitelja te samog
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financijskim postupka prijave. Osim toga, olak$ava formiranje medunarodnih projektnih konzorcija kroz
sredstvima povezivanje korisnika sa sveuciliStima, istrazivackim institucijama i industrijskim partnerima. Kroz
stratesko povezivanje podrzava nastanak novih suradnji za EU programe, poput Horizon Europe i
drugih moguénosti financiranja.
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
Dinamika davanja usluge: na zahtjev
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
TrziSna cijena: 1.000,00 EUR
Pomodé u HAMAG-BICRO | Kao glavna nacionalna agencija za mala i srednja poduzeéa i etablirani projektni partner u Europskoj
internacionalizaciji Podrska za poduzetnickoj mrezi (EEN), HAMAG-BICRO ima veliku bazu s podacima o EU MSP-evima. Usporedo s
poslovanja pristup tim, preko projekta BOND kojeg je inicirao i vodi HB, povezuju se poduzetnicko potporne institucije
financijskim u Hrvatskoj kojima se nudi pomo¢ u pronalazenju financiranja te modela suradnje i izlaska na
sredstvima medunarodno trziste.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za
javne institucije

Trzisna cijena: 350,00 EUR
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Umrezavanje i jaCanje inovacijskog ekosustava

Usluga Davatelj i tip Opis usluge
usluge

Podizanje svijestio | UNIZG-FER Kroz ovu uslugu korisnicima se pomaze u razumijevanju novih digitalnih tehnologija i podizanju svijesti o
moguénostima i UmreZavanje i | njihovim moguénostima i prednostima koristenja. Svrha usluge je pribliziti moderne tehnologije, poput
prednostima jacanje Al, HPC, CyberSec i drugih, i pokazati kako one mogu pomodi u podizanju efikasnosti i digitalne zrelosti
digitalnih inovacijskog korisnika kroz koristenje usluga EDIH-a. Usluga Ce biti provedena kroz niz dogadanja kroz koje ¢ée se
tehnologija ekosustava korisnici ciljano educirati o specificnim tehnologijama i njihovim mogucim primjenama u sektorima

proizvodnih tehnologija, pametne poljoprivrede, energije i okolisa te javne uprave.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za javne

institucije

TrziSna cijena: 560,00 EUR
Konferencije o ICENT Poduzedéima i organizacijama javnog sektora potrebno je prezentirati prednosti modernih tehnologija u
podizanju svijestio | UmreZavanje i | cilju poboljsanja proizvodnih i poslovnih procesa. Uz tehnologije kao $to su Al, HPC i kiberneticka
specifiénim jacanje sigurnost, brojne mogucnosti nude tehnologije poput blockchaina, ra¢unalnog vida, digitalnih simulacija,
digitalnim inovacijskog ugradbenih rac¢unalnih sustava, sustava automatizacije, loT-a, robotike i pametnih senzora. Bit ¢e
vjestinama i ekosustava organizirane konferencije o specificnim digitalnim vjestinama i za specificne industrijske sektore (npr.
podrucjima poljoprivreda, proizvodni sektor) kako bi se podigla svijest o prednostima njihovog koristenja. Cilj

konferencija je bolje razumijevanje pojedinih digitalnih tehnologija, alata i moguc¢nosti njihove primjene

u poslovanju.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije

Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za javne

institucije

Trzisna cijena: 500,00 EUR
Matchmaking ICENT Poduzedéima nizZe razine digitalne zrelosti te tijelima javne uprave i organizacijama javnog sektora u
dogadaji za Umrezavanje i | Hrvatskoj potrebna su nova znanja i tehnoloska rjesenja koja ¢e im poboljsati proizvodne i poslovne
pruzatelje jacanje procese te efikasnost, ali ih zbog ogranic¢enih internih resursa ne mogu sami razvijati i implementirati.
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tehnoloskih inovacijskog Organizirat ¢emo dogadanja na kojima ¢emo ciljano spajati partnere: s jedne strane pruZzatelje digitalnih
rieSenja i krajnje ekosustava tehnoloskih rjesenja prilagodenih pojedinacnom korisniku (npr. druga poduzeda, fakultete, istrazivacke
korisnike u svrhu institute), a s druge strane krajnje korisnike tih rjeSenja (npr. proizvodna privatna ili javna poduzeda,
promicanja ko- javne institucije).
kreacije i testiranja
Direktnom spajanjem i metodom ko-kreacije osigurat éemo da krajnji korisnici, koji imaju odredeni
problem, pronadu odgovarajuce digitalno rjeSenje te pruzatelja usluge koji ¢e im pomo¢i da ga kreiraju
i testiraju, a koje ce biti u potpunosti prilagodeno potrebama korisnika.
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za javne
institucije
TrziSna cijena: 550,00 EUR
UmreZavanje i B2B | HGK PruZanje podrske hrvatskim poduzec¢ima u umrezavanju s inozemnim i hrvatskim poduzeéima, pomo¢ u
Umrezavanje i | pronalasku partnera, uvoznika, suradnika.
Jacanje e Organizacija B2B sastanaka za hrvatska poduzeca u inozemstvu. Inozemne tvrtke odabiremo
inovacijskog . L . . . .
sukladno iskazanim interesima hrvatskih nakon provedene ankete medu zainteresiranim
ekosustava

predstavnicima. Minimalan broj prijavljenih poduzeéa za pruZanje usluge je 5, a maksimalan broj
predstavnika jednog poduzeda je 2.

e Organizacija B2B sastanaka u RH. Prema interesima hrvatskih tvrtki iskazanim u provedenoj
anketi pozivaju se tvrtke iz odabranih zemalja (EU ili trecih trzista) na B2B sastanke s hrvatskim
tvrtkama. Minimalan broj poduzeéa za pruzanje usluge je 5, a maksimalan broj predstavnika
jednog poduzeca je 2.

e lzvjesStaj s popisom inozemnih tvrtki (partnera, distributera, uvoznika i njihovih kontakata
sukladno specificiranom zahtjevu hrvatskog poduzec¢a. Maksimalan broj zemalja iz kojih se mogu
naruciti popisi je 4. Prema odabranim zemljama, prijavitelj mozZe dobiti do 10 kontakata poduzeca.

e lzrada analize inozemnog trZiSta prema specificnim zahtjevima poduzeéa. Moguce je odabrati 1
analizu po relevantnom trzistu. Daje prikaz trZiSta prema kojima poduzece vidi moguénosti,
potencijal i isplativost za plasman svog proizvoda. Analiza uklju¢uje makroekonomski prikaz
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trziSta, pravni okvir trziSta, analiza uvjeta pojedinog trzZista, konkurencije, specifican prikaz
odredene industrijske grane i sl.)

* Usluga se sastoji od Cetiri podusluge, a svaka podusluga ra¢una se kao zasebna usluga. Prijavitelj moze
koristiti svaku poduslugu samo jednom tijekom trajanja projekta. Prijavitelj se moze prijaviti za jednu,
dvije ili sve cetiri podusluge istovremeno, ali mora u prijavi naznaciti odabranu poduslugu/e.

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca, poduzeca srednje trZiSne kapitalizacije

Dinamika davanja usluge: na zahtjev

Isporuka usluge ovisi o specificnostima pojedinog prijavitelja i dostupnosti informacija. Ako prijavitelj
podnese prijave za vise podusluga istovremeno, isporuka moze biti postupna — nije zajamceno da ce sve
podusluge biti isporu¢ene odjednom.

Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER); sniZena cijena za
poduzeda srednje trzisSne kapitalizacije

TrziSna cijena: 450,00 EUR po podusluzi

Umrezavanje HAMAG-BICRO | Dogadaji za pronalaZzenje partnera na licu mjesta ili virtualni imaju za cilj olak$ati suradnju na novim
dionika za Umrezavanje i | digitalnim tehnologijama. HAMAG-BICRO organizira i ugos¢uje matchmaking dogadaje, djelujuci kao
suradnju na novim | ja€anje most izmedu malih i srednjih poduzeéa i svih ostalih igraca u ekosustavu pruzajuéi im prilike za
digitalnim inovacijskog umrezavanje i suradnju.
tehnologijama ekosustava
Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja
Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeca (u skladu s ¢l. 28 GBER)
Trzisna cijena: 120,00 EUR
Podrska u pristupu | SRCE Usluga ¢e povezati korisnike i pruzatelje naprednih digitalnih tehnologija iz lokalnih, regionalnih ili
mrezi eksperata UmrezZavanje i | nacionalnih inovacijskih ekosustava centara kompetencija za racunarstvo visokih performansi. Srce ¢e
jacanje preuzeti ulogu posrednika u umrezavanju izmedu primatelja i pruzatelja HPC resursa. Redovito
inovacijskog organizirani dogadaji bit ¢e platforma za predstavljanje CROBOHUB++ HPC usluga te organiziranje
ekosustava bilateralnih i multilateralnih sastanaka dionika. Dogadaji ¢e se organizirati kao samostalni (npr. tematske

konferencije) ili kao prateci dogadaji (npr. u sklopu konferencije Srce Dani e-infrastrukture DEI).

Ciljana skupina: mala i srednja poduzeca; javne institucije
Dinamika davanja usluge: sukladno dinamici organizacije dogadaja
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Troskovi za korisnike: besplatno za mala i srednja poduzeda (u skladu s ¢l. 28 GBER); besplatno za javne
institucije
TrziSna cijena: 693,00 EUR
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